WzOR

UMOWA WEASCIWA ZOSTANIE PODPISANA PO POTWIERDZENIU ILoScr
UCZESTNIKOW NA KARCIE ILOSCIOWEJ (ZALtACZNIK)

ISTNIEJE MOZLIWOSC UBEZPIECZENIA SIE OD KOSZTOW REZYGNACJII Z IMPREZY
TURYSTYCZNEJ (ZALtACZNIK) — MAX DO 7 DNI OD DATY PODPISANIA UMOWY
ZAWARTEJ NA DOKUMENCIE

UMOWA O ORGANIZACIE IMPREZY TURYSTYCZNE]
(ZWANA DALEJ UMOWA)

Zawarta dnia __ stycznia 2024 roku w Bystrzycy Ktodzkiej pomiedzy:

Panem Mirostawem Stachnik, prowadzacym dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg Organizator
Wypoczynku Dzieci i Mlodziezy ,Pinokio” w Bystrzycy Klodzkiej, Mariandwka 3, 57-500
Bystrzyca Ktodzka, NIP 881-100-09-72, REGON 890225445, reprezentowanym przez:

Panig Agnieszke Stachnik - petnomocnika
zwanym dalej Zleceniobiorca
a

Szkota Podstawowaq nr 2 im. Obroncow Warszawy w Bystrzycy Ktodzkiej, 57-500
Bystrzyca Ktodzka, ul. Wojska Polskiego 68
reprezentowang przez:

Panig mgr Barbare Hatalska— Dyrektora Szkoty
zwang dalej Zleceniodawcy.

tacznie zwanych Stronami

§ 1.PRZEDMIOT UMOWY. OSWIADCZENIA ZLECENIOBIORCY

1. Zleceniodawca zleca a Zleceniobiorca zobowigzuje sie $wiadczyé, na zasadach i w zakresie
okreslonym w Umowie, ustugi polegajgce na organizacji wypoczynku $rodrocznego dla 40
ucznidw oraz 4 opiekunéw (dalej: Uczestnicy”), zwanego dalej ,Imprezg Turystyczng” lub
»Zielong Szkota”.

2. Zleceniobiorca o$wiadcza, iz posiada odpowiednig wiedze i doswiadczenie, aby nalezycie
wykonac¢ przedmiot Umowy oraz Ze posiada koncesje organizatora turystyki nr 0558 wydana
przez Prezesa UKFIiT dnia 17.05.1999roku oraz jest wpisany do Centralnej Ewidencji
Organizatorow Turystyki i Przedsiebiorcow Utatwiajgcych Nabywanie Powigzanych Ustug
Turystycznych — nr wpisu 21/0558/2004.

3. Zleceniobiorca posiada gwarancje ubezpieczeniowg z tytutu prowadzenia dziatalnosci
w zakresie organizowania imprez turystycznych. Podmiot udzielajacy gwarancji to: Signal
Iduna Polska Towarzystwo Ubezpieczen S.A. ul. Przyokopowa 31
01-208 Warszawa, Centrum Telefonicznej Obstugi Klienta: 801 120 120.
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Zleceniodawca zobowigzuje sie wspdtdziataé ze Zleceniobiorcg, w szczegdlnosci poprzez
udzielanie odpowiednich informacji, celem umozliwienia mu najpetniejszego wykonania
zleconych mu ustug.

Zleceniodawca oswiadcza, ze posiada zgode wszystkich Uczestnikéw (w tym, w przypadku,
gdy uczestnikami Imprezy Turystycznej sg matoletni, zgode ich przedstawicieli ustawowych)
na zawarcie Umowy w niniejszym brzmieniu, w tym na przekazanie Zleceniodawcy
wszystkich koniecznych danych, w tym danych osobowych niezbednych do nalezytego
wykonania Umowy przez Zleceniodawce. Zleceniodawca zobowigzany jest do
udokumentowania zgody, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajacym na Zzadanie
Zleceniobiorcy. Przekazanie danych osobowych przez Uczestnikdw jest dobrowolne, ale
niezbedne do wykonania przedmiotu Umowy.

Zleceniobiorca jest odpowiedzialny za nalezyte wykonanie wszystkich ustug turystycznych
objetych Umowa.

§ 2. INFORMACJE DOTYCZACE UCZESTNIKOW
Udziat w Imprezie Turystycznej nie wymaga znajomosci jezykdw obcych.

W przypadku, gdy Uczestnikiem Imprezy Turystycznej bedzie osoba o ograniczonej
sprawnosci ruchowej, Zleceniodawca poinformuje o tym fakcie Zleceniobiorce w celu
zweryfikowania mozliwosci dostosowania $wiadczonych w ramach Umowy ustug dla
potrzeb takiego Uczestnika.

§ 3.TERMIN I MIEJSCE IMPREZY TURYSTYCZNE)J

Strony ustalajg, iz miejscem odbywania sie Imprezy Turystycznej jest OSrodek
Wypoczynkowy Sawana potozony w Jastrzebiej Gorze, przy ul. Uzdrowiskowej 5 18, 84-104
Jastrzebia Gora , woj. pomorskie, zwany dalej ,,Osrodkiem”. Dane kontaktowe do Osrodka,
umozliwiajgce bezposredni kontakt z Uczestnikiem, w wieku ponizej 18 lat lub z osobg
odpowiedzialng za takiego Uczestnika: tel. 58 674 72 95.

Impreza Turystyczna obedzie sie w terminie: od dnia 6 maja 2024 roku do dnia 10 maja
2024 roku. Liczba noclegéw: 4.

§ 4.0RGANIZACIA TRANSPORTU

Zleceniobiorca zobowigzuje sie zapewni¢ transport autokarem z klimatyzacjg i WC, TV
obstugiwanym zgodnie z aktualnymi przepisami dotyczacymi czasu pracy kierowcdéw, bagaz
limitowany — 20 kg na osobe.

Rozpoczecie Imprezy turystycznej nastgpi w dniu 6 maja 2024 roku o orientacyjnej godzinie
7:00 , wyjazd z Bystrzycy Ktodzkiej

Planowane zakonczenie Imprezy Turystycznej nastgpi w dniu 10 maja 2024 roku
w godzinach 17:00-18:00.

Transport obejmuje nastepujgcg trase: Bystrzyca Klodzka - Jastrzebia Goéra - Bystrzyca
Ktodzka.

Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo do zmiany godziny wyjazdu, o czym powiadomi
Zleceniodawce nie pdzniej niz 7 dni przed planowanym wyjazdem.

Zleceniobiorca zastrzega sobie w ramach transportu autokarowego mozliwo$¢ taczenia grup
z roznych Imprez Turystycznych w jednym autokarze.

§ 5. PROGRAM IMPREZY TURYSTYCZNEJ

W ramach organizowanej Imprezy Turystycznej Zleceniobiorca zobowigzuje sie zapewnic
uczestnikom:

1. zakwaterowanie w Osrodku w pokojach 2, 3, 4 osobowych oraz studio z petnym weztem
sanitarnym, w tym mozliwo$¢ dogrzania obiektu w chtodne dni;
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2. wyzywienie: 3 positki dziennie + podwieczorek ($niadania i kolacje serwowane w postaci
bufetu szwedzkiego, obiad tradycyjnie do stolika);

prowiant na droge powrotng oraz wycieczki catodniowe;
opieke medyczng: lekarz w ramach NFZ, leki pierwszej potrzeby;

ognisko z pieczeniem kietbasek, dyskoteke;

I e

wycieczke pieszg na Latarnie Morska;

7. wycieczke autokarowg na Potwysep Helski / w programie rejs statkiem po morzu oraz
spacer na helski cypel /

8. calodzienng wycieczke autokarowg z przewodnikiem do Gdyni /w programie zwiedzanie
statku muzeum, wejécie do Akwarium Gdynskiego oraz wejscie do Centrum Nauki
EXPERYMENT/;

9. wycieczka autokarowa do Farmy Strusi w Kniewie /w programie zwiedzanie farmy z
przewodnikiem, karmienie zwierzat, pokaz smazenia oraz degustacja jajecznicy ze
strusiego jaja/;

10. opieka przedstawiciela Zleceniobiorcy na kazdej z wycieczek;
11. spotkanie szantowe ,Ahoj morska przygodo”

12. dyplom, czapeczka oraz upominek dla kazdego uczestnika;
13. sprzet sportowy do dyspozycji grupy;

14. dla kazdego ucznia paszport ,Morska Przygoda”;

§ 6. WYNAGRODZENIE I WARUNKI PLATNOSCI

1. Cena jednostkowa udziatu jednego Uczestnika w Imprezie Turystycznej wynosi 1400 ztotych
brutto (stownie: tysigc czterysta ztotych), przy czym Strony ustalajg bezptatne uczestnictwo
jednego opiekuna na 10 uczestnikdw (ucznidéw) ptatnych.

2. W cenie zawarta jest sktadka na turystyczny Fundusz Gwarancyjny ( 2zt) i Turystyczny
Fundusz Pomocowy ( 2 zt) ( o ile dotyczy). Sktadka odprowadzana jest zgodnie z miesigcem
podpisania umowy i jest BEZZWROTNA.

3. Koszt uczestnictwa pierwszego dodatkowego opiekuna/nauczyciela wynosi 1300 ztotych
(stownie: tysigc trzysta ztotych). Dodatkowy opiekun jest ptatny przy niespetnieniu warunku
1op/10 uczestnikdw, przyktadowo dla grupy 54 dzieci pieciu opiekundw jest bezptatnie,
ewentualny szésty ptatny promocyjng cene okreSlong w zdaniu poprzedzajgcym. Pobyt
dodatkowych oséb dorostych rozliczany jest wg stawki zawartej w §6 pkt.1.

4. Strony ustalajg wartos¢ wsadu do kotta na kwote 65 ztotych (szeScdziesigt pieC ztotych).
Koszt wsadu do kotfa zawarty jest w cenie jednostkowej udziatu Uczestnika.

§ 7. SPOSOB ZAPLATY

1. Strony ustalajg, iz zaptata wynagrodzenia nastgpi na podstawie faktury VAT wystawionej
przez Zleceniobiorce najpdzniej 7 dni od dnia zakonczenia Imprezy Turystycznej. Zaptata
wynagrodzenia nastgpi przelewem na rachunek bankowy wskazany na fakturze VAT w
terminie ustalonym przez Strony.

2. Wynagrodzenie ptatne na konto bankowe w Mikotowskim Banku Spotdzielczym w
Mikotowie nr konta: 61 8436 0003 0000 0022 9564 0001 (konto jedynie do wpfat szkolnych
zbiorowych).

3. Zleceniobiorca na wniosek Zleceniodawcy moze wystawi¢ wiecej niz jedng fakture VAT

marza, przy czym suma faktur musi obejmowac tgcznie catkowite wynagrodzenie za
organizacje Imprezy Turystycznej.
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W przypadku wptat zewnetrznych (np. fundacje, stowarzyszenia, zaklady pracy)
Zleceniodawca zobowigzuje sie do uzyskania informacji dotyczacych danych do wystawienia
faktury za wplaty i przekazania tych danych Zleceniobiorcy na formularzu udostepnionym
przez Zleceniobiorce.

Zleceniobiorca wyda na wniosek Zleceniodawcy indywidualne zaswiadczenia
potwierdzajgce pobyt ucznidw na ,Zielonej Szkole” celem uzyskania przez rodzicow
dofinansowania do w/w wypoczynku. Dane do zaswiadczen Zleceniodawca przekazuje dla
Zleceniobiorcy tylko i wytgcznie na formularzu udostepnionym przez Zleceniobiorce.

Zleceniodawca upowaznia Zleceniobiorce do wystawienia faktur za wykonang ustuge bez
podpisu Zleceniodawcy.

§ 8. ZMIANA CENY

Zleceniobiorcy przystuguje prawo do podwyzszenia cen jednostkowych, o ktorych
mowa w § 6 ust. 1 i 2w przypadku, ulegng zmianie:

a. ceny przewozOow wynikajgce ze zmiany kosztow paliwa lub innych Zrédet zasilania
b. wysoko$¢ podatkéw lub optat od ustug turystycznych objetych Umowa.

Ceny, o ktorych mowa w o ktdérych mowa w § 6 ust. 1 i 2 nie mogg zostal
podwyzszone w okresie 30 dni przed datg rozpoczecia Imprezy Turystyczne;j.

Zleceniodawcy przystuguje prawo do obnizki ceny, odpowiadajgcej obnizeniu
kosztéw, o ktdérych mowa w ust. 1, ktére nastgpito po zawarciu Umowy a przed
rozpoczeciem Imprezy Turystycznej. W takim przypadku Zleceniobiorcy przystuguje prawo
do odliczenia od zwrotu naleznego Zleceniodawcy rzeczywistych kosztéw obstugi, ktorych
dowdd przedstawia na zgdanie Zleceniodawcy.

§ 9. ZMIANA ILOSCI UCZESTNIKOW
Minimalna liczba Uczestnikow konieczna do realizowania Imprezy Turystycznej wynosi 40.

Strony ustalajg, ze Zleceniodawca moze zmniejszy¢ liczbe Uczestnikdw, o ktdrej mowa w § 1
bez podania przyczyny nie pozniej niz na 60 dni przed planowanym dniem rozpoczeciem
Imprezy Turystycznej, przy czy liczba Uczestnikdw po zmniejszeniu nie moze by¢ nizsza niz
okreSlona w ust. 1 powyzej. W takim przypadku Zleceniobiorca nie ponosi dodatkowych
opftat z tego tytutu.

Zmniejszenie liczby Uczestnikdow dopuszczalne jest takze, w przypadku pojawienia sie
przyczyn uniemozliwiajgcych wyjazd okreSlonego Uczestnika, ktérych nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili podpisania Umowy, réwniez po uptywnie terminu, o ktdrym mowa w
ust. 2 a w szczegolnosci w przypadku nagtej choroby, jednakze zmniejszenie to nie moze
dotyczy¢ wiecej niz 5 % ogdinej liczby Uczestnikdw. W takim przypadku Zleceniobiorca nie
ponosi dodatkowych optat z tego tytutu.

Zleceniodawca przekazuje Zleceniobiorcy informacje o zmniejszeniu liczby Uczestnikdw w
formie pisemnej, faxem lub drogg mailowa, a w przypadku, o ktdrym mowa w pkt 3 wraz z
powiadomieniem przekaze dokumenty potwierdzajace istnienie w/w przyczyny.

W przypadku, w ktéorym Zleceniodawca zmniejszy liczbe Uczestnikdw, bez podania
przyczyny, po terminie, o ktérym mowa w pkt. 2 lub w przypadku, o ktérym mowa w ust. 3
nie przekaze dokumentdéw potwierdzajgcych przyczyne zmniejszenia liczby Uczestnikéw,
Zleceniobiorcy przystuguje prawo obcigzenia Zleceniodawcy kwotg w wysokosci 500 ztotych
(stownie: piecset ztotych) za kazde niewykorzystane miegjsce, tytutem kary umownej za
naruszenie obowiazku, o ktéorym mowa w pkt. 1.

Zleceniodawca zostat poinformowany o mozliwosci wykupienia dodatkowego Ubezpieczenia
od Kosztéw Rezygnacji. Wykupienie dodatkowego ubezpieczenia od Kosztéw Rezygnacji jest
mozliwe w terminie nie diuzszym niz 7 dni od daty podpisania umowy.
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§ 10. OBOWIAZEK UDZIELENIA POMOCY

Zleceniobiorca niezwtocznie udziela odpowiedniej pomocy Uczestnikom, ktdrzy znalezli sie w
trudnej sytuacji. Pomoc polega w szczegdlnosci na:

» Udzieleniu odpowiednich informacji dotyczacych $wiadczen zdrowotnych;

= umozliwieniu skorzystania ze Srodkdw porozumiewania sie na odlegto$¢é, w tym srodkow
komunikacji elektronicznej oraz skorzystania ze $wiadczen zastepczych

§ 11. ODPOWIEDZIALNOSC ZA SZKODY

W czasie trwania Imprezy Turystycznej uczestnicy zobowigzani sg do przestrzegania
regulaminu obowigzujgcego w Os$rodku, a takze realizacji polecen jego kierownictwa
w zakresie korzystania przez nich z Osrodka.

Za szkody spowodowane przez Uczestnikdw, w szczegdlnosci zniszczenia lub uszkodzen
przedmiotow nalezagcych do wyposazenia Osrodka, odpowiada Zleceniodawca. Podstawg
obcigzenia kosztami usuniecia szkod jest protokdt sporzadzony przez przedstawiciela
Osrodka przy udziale uczestnikéw Imprezy Turystycznej petnigcych role opiekundw.

Opieka i odpowiedzialno$¢ oraz dbato$¢ o zycie, zdrowie i bezpieczenstwo uczestnikow
(ucznidw) spoczywa na uczestnikach, petnigcych role opiekundw.

Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Umowy, jesli niewykonanie lub nienalezyte wykonie spowodowane jest silg wyzsza,
dziataniami lub zaniechaniami uczestnikbw Imprezy Turystycznej, dziataniem lub
zaniechaniem osob trzecich, nieuczestniczacych w wykonywaniu Umowy, jezeli tych dziatan
lub zaniechan nie mozna byto przewidzie¢ ani unikng¢ a takze na skutek dziatania sity
WyZzszej.

Odpowiedzialnos¢ Zleceniobiorcy z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug w
czasie Imprezy Turystycznej zostaje ograniczona do 2-krotnosci ceny jednostkowej
uczestnictwa jednego uczestnika wzgledem kazdego uczestnika Imprezy Turystycznej.

§ 12. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do przestrzegania obowigzujgcych przepisow dotyczacych
ochrony danych osobowych, a uzyskane w zwigzku z realizacjag Umowy dane osobowe,
bedzie przetwarzal wytacznie w celach zwigzanych wykonywaniem Umowy oraz
wynikajagcych z obowigzujacych przepisow prawa. Szczegdétowe zasady zwigzane z
przetwarzaniem przez Zleceniodawce danych osobowych Uczestnikdw zostaty przedstawione
w klauzuli informacyjnej, ktora stanowi Zatacznik nr 1do Umowy (dalej: ,Klauzula
Informacyjna”).

Zleceniobiorca os$wiadcza, ze stosuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne
zapewniajgce bezpieczenstwo danych osobowych udostepnionych przez Uczestnikow,
w szczegolnosci uniemozliwiajgce dostep do nich osobom trzecim lub ich przetwarzanie
Z naruszeniem przepisOw prawa, zapobiegajgce utracie danych, ich uszkodzeniu lub
zniszczeniu.

Zleceniodawca zobowigzuje sie przekaza¢ wszystkim Uczestnikom (lub ich przedstawicielom
ustawowym) Klauzule Informacyjng i zebra¢ od nich oswiadczenie o zapoznaniu sie z jej
trescia.

§ 13. PRZENIESIENIE UPRAWNIEN

Uczestnik moze bez zgody Zleceniodawcy przenie$¢ na osobe spetniajgcg warunki udziatu
w Imprezie Turystycznej wszystkie przystugujgce mu z tytutu Umowy uprawnienia, jezeli
jednoczesnie nowy Uczestnik przejmuje wszystkie wynikajace z tej umowy obowigzki.

Przeniesienie uprawnien i przejecie obowigzkow, o ktdrych mowa w ust. 1, jest skuteczne
wobec Zleceniobiorcy, jezeli Zleceniodawca poinformuje go o tym na trwatym nosniku w nie
pozniej niz 7 dni przed rozpoczeciem Imprezy Turystycznej.
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Jezeli przeniesienie uprawnien i przejecie obowigzkow, o ktdérych mowa w ust. 1, bedzie
wigzac sie dla Zleceniobiorcy z dodatkowymi kosztami, jest on uprawniony do dochodzenia
ich od Uczestnika, z tym zastrzezeniem, ze zadanie zwrotu kosztéw bedzie dotyczyto kosztéw
rzeczywistych i zasadnych, poniesionych przez Zleceniobiorce na skutek przeniesienia
uprawnien, o ktérym mowa w ust. 1.

Za nieuiszczong czeS¢ ceny Imprezy Turystycznej oraz koszty poniesione przez
Zleceniobiorce w wyniku przepisania Uczestnik i osoba przejmujgca jego uprawnienia
odpowiadaja solidarnie.

§ 14. RODZAJ I ZAKRES UBEZPIECZENIA

Zleceniobiorca zawrze umowe o ubezpieczenie uczestnikow Imprezy Turystycznej od NNW
W czasie podrézy i pobytu. Zleceniobiorca zobowigzuje sie na wezwanie Zleceniodawcy
przedstawi¢ Zleceniodawcy polise ubezpieczeniowg, o ktdrej mowa w zdaniu
poprzedzajacym, nie pozniej niz 2 dni przed planowanym terminem rozpoczecia Imprezy
Turystycznej.

Zleceniodawca zostat poinformowany o mozliwosci dokupienia dodatkowego Ubezpieczenia
kosztow imprezy turystycznej - Ubezpieczenie rezygnacji z podrdzy lub przerwania podrdzy.
Ubezpieczenie mozna zawrze¢ nie pdzniej niz 7 dni od daty zawarcia umowy.

§ 15. ZMIANA UMOWY

Zmiana lub uzupetnienie Umowy moze nastgpi¢ jedynie w formie aneksu podpisanego przez
obie Strony, pod rygorem niewaznosci.

Zleceniobiorcy przystuguje réwniez prawo do jednostronnej zmiany Umowy w przypadku,
gdy zmiana jest nieznaczna.

W przypadku, gdy Zleceniobiorca bedzie zmuszony zmieni¢ gtdwne zatozenia Zielonej Szkoty
lub proponuje podwyzszenie ceny przekraczajgce 8% catkowitej ceny Imprezy Turystycznej,
zgodnie z § 8, niezwiocznie informuje o tym fakcie Zleceniodawce wskazujgc zmiany
warunkédw Umowy i ich wplyw na zmiane cen. Zleceniobiorca moze zaproponowac
Zleceniodawcy realizacje imprezy zastepczej, w miare mozliwosci o tej samej lub wyzszej
jakosci.

W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 3 Zleceniodawcy przystuguje prawo do:

a. przyjecia zaproponowanych mu zmian bez zastrzezen;

b. odstapienia od Umowy ze zwrotem wszystkich wniesionych wptat i bez obowigzku
whniesienia optaty za odstgpienie i bez obowigzku wniesienia optaty za odstgpienie.

¢. w przypadku, gdy Zleceniobiorca zaproponowat Zleceniodawcy impreze zastepcza —
odstgpienia od Umowy i przyjecia imprezy zastepczej.

Uprawnienia, o ktérych mowa w ust. 4 Zleceniodawca zrealizuje w terminie 5 dni od dnia
otrzymania informacji, o ktorej mowa w ust. 3. Po uplywie wskazane w zdaniu
poprzedzajacym terminu, przyjmuje sie, ze Zleceniodawca odstapit od Umowy ze zwrotem
wszystkich wniesionych wptat i bez obowigzku wniesienia optaty za odstgpienie i bez
obowigzku wniesienia optaty za odstagpienie.

§ 16. ROZWIAZANIE UMOWY

Zleceniobiorcy przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy (odwotanie Imprezy
Turystycznej). W przypadku odstgpienia Zleceniobiorca zobowigzuje sie powiadomié
Zleceniodawce o ewentualnym odstgpieniu od organizacji ,Zielonej Szkoty” na piSmie, nie
pOzniej niz 3 miesigce przed planowanym terminem rozpoczecia Imprezy Turystycznej.

Zleceniobiorca moze rozwigza¢ Umowe i dokonac petnego zwrotu otrzymanych naleznosci
z tytutu Imprezy Turystycznej, w przypadku, gdy:
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a. liczba Uczestnikdw jest nizsza niz wskazana w § 9 ust 1 a Zleceniobiorca poinformowat
Zleceniodawce o rozwigzaniu nie pozniej niz na 60 dni przed rozpoczeciem Imprezy
Turystycznej;

b. nie moze zrealizowa¢ Umowy z powodu nieuniknionych i nadzwyczajnych okolicznosci
a Zleceniobiorca poinformowat Zleceniodawce o rozwigzaniu Umowy niezwiocznie przez
rozpoczeciem Imprezy Turystycznej

§ 17. REKLAMACIE

Uczestnicy majg obowigzek poinformowaé Zleceniobiorce o wszelkich stwierdzonych
niedogodnosciach w trakcie trwania Imprezy Turystyczne;j.

Zleceniodawca, ktéry stwierdzi wadliwe wykonanie Umowy, powinien niezwtocznie po
stwierdzeniu wadliwosci, lecz nie pdzniej niz 30 dni od wykonania ustugi powiadomi¢, o tym
Zleceniobiorce w formie pisemnej, na adres: Organizator Wypoczynku Dzieci i Mtodziezy
»Pinokio” M.Stachnik, Marianéwka 3, 57-500 Bystrzyca Ktodzka lub mailowej na adres:
biuro@owpinokio.pl

§ 18. POSTANOWIENIA KONCOWE

Osobg reprezentujgcg Zleceniobiorce, odpowiedzialng za Impreze Turystyczng jest:
Agnieszka Stachnik, tel. 504565615 email: biuro@owpinokio.pl

Strony wskazujg nastepujgce dane do kontaktu:

b. ze strony Zleceniobiorcy: Agnieszka Stachnik, tel. 504565615 email: biuro@owpinokio.pl

Zleceniodawca zobowigzuje sie do przestania Zleceniobiorcy listu referencyjnego
(referencji) poswiadczajgcego nalezyte wykonanie ustugi w terminie do 1 lipca 2024 roku. W
dokumencie Zleceniodawca zawrze takze termin realizacji ustugi oraz miejsce pobytu dzieci
w czasie trwania Imprezy Turystycznej.

Spory miedzy Stronami zwigzane z Umowg moga by¢ rozwigzywane w trybie
pozasadowego rozwigzywania sporow konsumenckich, a w przypadku nierozwigzania sporu —
beda rozstrzygane przez wiasciwy miejscowo sad. Podmiotem uprawnionym do
pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich jest Inspekcja Handlowa a informacje
dotyczace tego postepowania udostepnione S na stronie
internetowej:https://wiih.ibip.wroc.pl/.

Podstawg prawng niniejszej umowy sg odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz
ustawy z dnia 24 listopada 2017 roku o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach
turystycznych. W sprawach nieuregulowanych w Umowie zastosowane znajdg odpowiednie
przepisy prawa.

Niniejszg Umowe sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze
Stron.

/Zleceniodawca/ /Zleceniobiorca/
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KLAUZULA INFORMACYINA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH W
ZWIAZKU Z OGRANIZACJIA I REALIZACIA IMPREZY TURYSTYCZNEJ

W zwigzku z nawigzywana/istniejgcg wspdtpracg, realizujgc obowigzek informacyjny wynikajacy
z rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) — dalej RODO, wskazuje co nastepuje:

1. Administratorem danych osobowych jest Mirostaw Stachnik, prowadzacy dziatalnos¢
gospodarczg pod firmg Organizator Wypoczynku Dzieci i Mtodziezy ,Pinokio” w Bystrzycy
Ktodzkiej, Marianéwka 3, 57-500 Bystrzyca Ktodzka, NIP 881-100-09-72, REGON 890225445
(dalej: Administrator Danych).

2. Z Administratorem Danych mozna sie skontaktowa¢ w nastepujacy sposob: elektronicznie na
adres e-mail: biuro@owpinokio.pl pisemnie na adres: Marianéwka 3, 57-500 Bystrzyca Ktodzka

3. Administrator Danych w zwigzku z zawarciem i realizacja umowy 0 organizacje imprezy

turystycznej pozyskuje i przetwarza nastepujgcej dane:

a. imie i nazwisko osoby zgtaszajacej impreze turystyczng oraz adres mailowy i telefon.

b. imiona i nazwiska oraz daty urodzenia wszystkich uczestnikdw biorgcych udziat w
imprezie turystycznej

c. imiona i nazwiska rodzicow matoletnich uczestnikdbw biorgcych udziat w imprezie
turystycznej

Dane osobowe sg przetwarzane przez Administratora Danych w nastepujacych celach:

a. zawarcie i realizacja umowy 0 organizacje imprezy turystycznej (podstawa prawna: art. 6
ust. 1 lit. b RODO)

b. wypetnienia cigzacych na Administratorze Danych obowigzkéw wynikajgcych z przepisdéw
prawa, w szczegdlnosci z ustawy z dnia 24 listopada 2017 roku o imprezach
turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych(podstawa prawna: art. 6 ust.1 lit. c
RODO).

c. realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora Danych(podstawa prawna: art.
6 ust. 1 lit. f RODO).

5. W przypadkach innych niz wymienione w pkt. 4 powyzej dane osobowe bedg przetwarzane
wylacznie na podstawie wczesniej udzielonej zgody, w zakresie i w celu wyrazonym w jej
tresci (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a, art. 9 ust. 2 lit. a RODO).

6. Administrator Danych bedzie przetwarzat Panstwa dane osobowe przez okres niezbedny do
zrealizowania celdéw, dla ktdrych zostaty zebrane tj.:

a. zakresie realizacji zawartej z Administratorem Danych umowy 0 organizacje imprezy
turystycznej przez okres jej obowigzywania, a po tym czasie przez okres wynikajacy z
przepisow prawa lub dla realizacji uzasadnionych intereséw Administratora Danych, w
tym dla zabezpieczenia i dochodzenia ewentualnych roszczen.

b. W zakresie realizacji obowigzku prawnego cigzacego na Administrator Danych przez okres
i w zakresie wymaganym przez przepisy prawa.

c. W przypadku, gdy dane osobowe bedg przetwarzane w celu realizacji prawnie
uzasadnionych intereséw Administratora Danych, o ktérych mowa powyzej przez okres do
czasu realizacji tych interesdw lub wniesienia przez sprzeciwu wobec takiego
przetwarzania.

d. W przypadku, gdy dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie udzielonej zgody do
momentu wycofania przez takiej zgody.

7. Dane osobowe mogg by¢ udostepniane przez Administratora Danych nastepujgcym
kategoriom odbiorcow:

a. uprawnieni i upowaznieni pracownicy Administratora Danych,

b. podmioty przetwarzajgce dane w imieniu Administratora Danych, w szczegdlnosci:
dostawcy ustug informatycznych oraz ksiegowych,

c. podmioty realizujgce ustugi zewnetrzne m.in. transportowe, pocztowe lub kurierskie,

d. ubezpieczyciele,

e. placowki medyczne (m.in. w przypadku nieoczekiwanych zdarzen losowych),

>
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f.

g.

inne podmioty niezbedne do wykonywania zawartych uméw na realizacje odpowiednich
Swiadczen,

organy publiczne, ktére mogg otrzymywac dane w przypadkach innych niz w ramach
konkretnego postepowania prowadzonego zgodnie z prawem Unii lub prawem polskim.

W zwigzku z przetwarzaniem danych przez Administratora Danych, przystugujg Panstwu
nastepujgce prawa:

a.

h.

Prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz do uzyskania informacji m.in.
o kategoriach danych i celach ich przetwarzania a takze do uzyskania kopii Pani/Pana
danych (art. 15 RODO).

. Prawo do sprostowania nieprawidtowych i uzupetnienia brakujgcych danych (art. 16

RODO).

Prawo zadania usuniecia danych — tzw. ,prawo do bycia zapomnianym” (art. 17 RODO),
w przypadku gdy: - dane osobowe nie sg juz niezbedne do celdw, w ktorych zostaty
zebrane lub w inny sposob przetwarzane, - osoba, ktdrej dane dotycza, cofnefa zgode, na
ktorej opiera sie przetwarzanie i nie ma innej podstawy prawnej przetwarzania, - osoba,
ktorej dane dotyczg, wnosi sprzeciw wobec przetwarzania, - dane osobowe byly
przetwarzane niezgodnie z prawem, - dane osobowe muszg zosta¢ usuniete w celu
wywigzania si€ z obowigzku prawnego.

. Prawo zadania ograniczenia przetwarzania danych, tzn. wstrzymania operacji na danych

lub nieusuwania danych, stosownie do ztozonego wniosku (art. 18 RODO) w przypadku,
gdy:
= 0soba, ktdrej dane dotyczg, kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych,

* przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktdrej dane dotyczg, sprzeciwia
sie usunieciu danych osobowych, Zadajagc w zamian ograniczenia ich
wykorzystywania,

= Administrator Danych nie potrzebuje juz danych osobowych dla swoich celdw, ale
sq one potrzebne osobie, ktorej dane dotycza, do ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen,

= o0soba, ktérej dane dotyczg, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania - do czasu
stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie Administrator Danych
sg nadrzedne wobec podstaw sprzeciwu osoby, ktorej dane dotycza.

Prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (art. 21 RODO), co oznacza, iz
niezaleznie od praw wymienionych w niniejszym dokumencie moze Pani/Pan w dowolnym
momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych przez
Administrator Danych w oparciu o prawnie uzasadniony interes Administrator Danych, w
tym na potrzeby marketingu bezposredniego. Sprzeciw jest dla Administrator Danych
wigzacy, chyba ze Administrator Danych wykaze istnienie waznych, prawnie
uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci
osoby, ktérej dane dotyczg lub istnienie podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen.

Prawo Zadania przeniesienia danych przetwarzanych w sposéb zautomatyzowany, gdy sg
one przetwarzane przez Administrator Danych na podstawie zgody lub umowy (art. 20
RODOQ), co oznacza, iz ma Pani/Pan prawo zada¢, by Pani/Pana dane osobowe zostaty
przestane przez Administrator Danych bezposrednio innemu administratorowi, o ile jest to
technicznie mozliwe.

. Prawo cofniecia w dowolnym momencie zgody na przetwarzanie danych osobowych,

ktére sg przetwarzane na podstawie zgody, przy czym prawo to pozostaje bez wptywu na
zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktdérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem.

Prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, o ile uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych odbywa sie z naruszeniem RODO.

Podanie danych osobowych do celéw zawarcia i realizacji umowy z Administrator Danych ma
charakter dobrowolny, jednakze konsekwencjg niepodania tych danych bedzie brak
mozliwosci rozpatrzenia wniosku, zawarcia i realizacji umowy z Administratorem Danych.
Koniecznos¢ podania danych osobowych moze tez wynika¢ z obowigzkdéw natozonych przez
przepisy prawa, w takim przypadku niepodanie wymaganych danych moze spowodowac
przeszkode w realizacji umowy przez Administratora Danych. W przypadku, jesli dane
osobowe sg zbierane na podstawie zgody, podanie tych danych jest dobrowolne.
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STANDARDOWY FORMULARZ INFORMACYINY DO UM_éW O UDZIAL W IMPREZIE
TURYSTYCZNE)J, JEZELI NIE JEST MOZLIWE UZYCIE HIPERLACZA

Zaoferowane Panstwu potgczenie ustug turystycznych stanowi impreze turystyczng w rozumieniu
dyrektywy (UE) 2015/2302.

W zwigzku z powyzszym bedg Panstwu przystugiwaty wszystkie prawa UE majace zastosowanie
do imprez turystycznych. Przedsiebiorstwo prowadzone przez Mirostawa Stachnik, pod nazwag
Organizator Wypoczynku Dzieci i Miodziezy ,Pinokio” w Bystrzycy Ktodzkiej, Mariandéwka 3, 57-
500 Bystrzyca Ktodzka (dalej: Przedsiebiorstwo ,Pinokio”) bedzie ponosito peing
odpowiedzialno$¢ za nalezytg realizacje catosci imprezy turystycznej.

Ponadto, zgodnie z wymogami prawa, Przedsiebiorstwo ,Pinokio” posiada zabezpieczenie w celu
zapewnienia zwrotu Panstwu wptat i, jezeli transport jest elementem imprezy turystycznej,
zapewnienia Panstwa powrotu do kraju w przypadku, gdyby Przedsiebiorstwo ,Pinokio” stato sie
niewyptacalne.

Najwazniejsze prawa zgodnie z dyrektywg (UE) 2015/2302:

1. Przed zawarciem umowy o udziat w imprezie turystycznej podrozni otrzymajg wszystkie
niezbedne informacje na temat imprezy turystyczne;j.

2. Zawsze co najmniej jeden przedsiebiorca ponosi odpowiedzialnos¢ za nalezyte wykonanie
wszystkich ustug turystycznych objetych umowa.

3. Podrézni otrzymujg awaryjny numer telefonu lub dane punktu kontaktowego, dzieki
ktorym mogg skontaktowac sie z organizatorem turystyki lub agentem turystycznym.

4. Podrézni mogg przenies¢ impreze turystyczng na inng osobe, powiadamiajac o tym w
rozsadnym terminie, z zastrzezeniem ewentualnych dodatkowych kosztow.

5. Cena imprezy turystycznej moze zosta¢ podwyzszona jedynie wtedy, gdy wzrosng
okreslone koszty (na przykfad koszty paliwa) i zostato to wyraznie przewidziane w
umowie; w zadnym przypadku podwyzka ceny nie moze nastgpi¢ pozniej niz 20 dni przed
rozpoczeciem imprezy turystycznej. Jezeli podwyzka ceny przekracza 8% ceny imprezy
turystycznej, podrézny moze rozwigzaé umowe. Jezeli organizator turystyki zastrzega
sobie prawo do podwyzszenia ceny, podrézny ma prawo do obnizki ceny, jezeli obnizyty
sie odpowiednie koszty.

6. Podrozni mogg rozwigzaé umowe bez ponoszenia jakiejkolwiek optaty za rozwigzanie
i uzyskaC peten zwrot wszelkich wptat, jezeli jeden z istotnych elementéw imprezy
turystycznej, inny niz cena, zmieni sie w znaczacy sposob. Jezeli przedsiebiorca
odpowiedzialny za impreze turystyczng odwota jg przed jej rozpoczeciem, podrozni maja
prawo do zwrotu wptat oraz w stosownych przypadkach do rekompensaty.

7. W wyjatkowych okoliczno$ciach - na przykiad, jezeli w docelowym miejscu podrdzy
wystepujg powazne problemy zwigzane z bezpieczenstwem, ktdére mogg wptynaé na
impreze turystyczng - podrézni mogg, przed rozpoczeciem imprezy turystycznej,
rozwigza¢ umowe bez ponoszenia jakiejkolwiek optaty za rozwigzanie.

8. Ponadto podrézni mogg w kazdym momencie przed rozpoczeciem imprezy turystycznej
rozwigza¢ umowe za odpowiednig i mozliwg do uzasadnienia optata.

9. Jezeli po rozpoczeciu imprezy turystycznej jej znaczace elementy nie mogg zostac
zrealizowane zgodnie z umowg, bedg musialy zosta¢ zaproponowane, bez dodatkowych
kosztéw, odpowiednie alternatywne ustugi. W przypadku, gdy ustugi nie sg Swiadczone
zgodnie z umowag, co istotnie wptywa na realizacje imprezy turystycznej, a organizator
turystyki nie zdota usung¢ problemu, podrézni mogg rozwigza¢ umowe bez optaty za
rozwigzanie.

10. Podrozni sg réwniez uprawnieni do otrzymania obnizki ceny lub rekompensaty za szkode
w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug turystycznych.
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11.

12.

Organizator turystyki musi zapewni¢ pomoc podréznemu, ktory znajdzie sie w trudnej
sytuacji.

W przypadku, gdy organizator turystyki stanie sie niewypfacalny, wptaty zostang
zwrocone. Jezeli organizator turystyki stanie sie niewypfacalny po rozpoczeciu imprezy
turystycznej i jezeli impreza turystyczna obejmuje transport, zapewniony jest powrot
podréznych do kraju. Organizator Wypoczynku Dzieci i Mfodziezy ,Pinokio” wykupit w
SIGNAL IDUNA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN S.A. zabezpieczenie na wypadek
niewyptacalnosci. Podrézni mogg kontaktowac sie z tym podmiotem lub w odpowiednich
przypadkach, z wiasciwym organem t. Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Dolnoslaskiego, ul. Wybrzeze Stowackiego 12-14, 50-411 Wroctaw, email:
umwd@dolnyslask.pl, tel. +48 71776 90 53., jezeli z powodu niewyptacalnosci
Przedsiebiorstwa ,Pinokio” dojdzie do odmowy $wiadczenia ustug.
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ZGODA NA PRZEKAZANIE DANYCH

Jako przedstawiciel uSEAWOWY .....ccovvvveviivninrennnnn, wyrazam zgode na przekazanie danych
osobowych mojego dziecka takich jak:

imie, nazwisko, data urodzenia, PESEL ............c.........

Mirostawowi Stachnik prowadzgcemu dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg Organizator Wypoczynku
Dzieci i Mtodziezy ,Pinokio” w Bystrzycy Ktodzkiej, Mariandwka 3, 57-500 Bystrzyca Ktodzka, NIP
881-100-09-72, REGON 890225445, w celu realizacji umowy o organizacje imprezy turystycznej z
dnia oo

Potwierdzam, Ze znana jest mi treSC UMOWY ZAWIEIANE] PIZEZ ....ccccvvveeerirerrrsirisssisisssisisseseseseeenas
z Mirostawem Stachnik prowadzacym dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg Organizator Wypoczynku
Dzieci i Mtodziezy ,Pinokio” — organizator wyjazdu i wyrazam zgode na jej zawarcie.

/imie i nazwisko/
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